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1. INTRODUCCIO

Amb |'objectiu d’analitzar els riscos de caracter penal que té Mercados de
Abastecimientos de Barcelona , S.A. (en endavant, “Mercabarna”), es disposa d’un
sistema de compliment normatiu implantat que es regula en una serie de manuals i
documents: el Codi Etic i de Conducta, la Politica de Prevencié de Compliance Penal, el
Manual de Gestio del Sistema de Compliance Penal, I'Estatut de Funcionament de
I’Organ de Compliment Penal, etc.

En virtut d'aquesta organitzacié aprovada pel Consell d'Administracio de Mercabarna,
s'ha d'aplicar per analogia l'article 13 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de
la proteccio de les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra
la corrupcid que estableix en I'apartat 1, lletra g), que les entitats integrades dins del
sector public resten obligades a implementar un Sistema Intern d’Informacié, sent el
Responsable I’Organ de Compliment Penal de Mercabarna.

Per tot aix0, davant del ferm compromis de complir i promoure la lluita contra la
corrupcid i la prevencid, deteccid i reaccié davant de la possible comissié de delictes i
infraccions, complint amb la normativa vigent, Mercabarna subscriu la present Politica
de Sistema d'Informacié i Defensa de l'Informant de conformitat amb la normativa
vigent, amb |'objectiu de complir, assolir, respectar i garantir els maxims estandards de
transparencia, ética i responsabilitat.

Aixi mateix, té com a finalitat enfortir la cultura de la informacid, les infraestructures
d'integritat de I'entitat i el foment de la cultura de la informacié o comunicacié com a
mecanisme per prevenir i detectar amenaces a l'interés public.

D’acord amb I'exposat, Mercabarna ha desenvolupat politiques i protocols per a la
gestid, el tramit i la diligencia del canal de denuncia o d'informacio intern i els seus
successius.

2. EN QUE CONSISTEIX EL SISTEMA INTERN D’INFORMACIO?

El Sistema Intern d’Informacid és I’eina a través de la qual Mercabarna rep i gestiona
tota mena de comunicacions o denuncies formulades per les seves propies persones
treballadores o tercers amb els que tingui relacid sobre possibles conductes irregulars
contraries a la normativa, ja sigui tant a la legislacid vigent com a la normativa interna
de la mateixa organitzacid.
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Generalment, el personal és el primer a adonar-se d'una irregularitat dins de I'entitat.
Per aixo el Sistema Intern d’Informacid sera ideal per informar sobre possibles activitats
i situacions il-licites o irregulars, sense por a possibles represalies i amb les mesures de
proteccid i garantia degudes.

Les persones treballadores podran realitzar comunicacions per escrit o verbalment, o de
les dues maneres, encara que el Sistema Intern d'Informacid és la via preferent per
informar sobre les accions o omissions que puguin constituir infraccions del dret de la
Unid Europea o que puguin ser constitutives d'infraccié penal o administrativa greu o
molt greu, i en tot cas les que impliquin menyscabament econdmic per a Hisenda Publica
i per a la Seguretat Social.

L’Organ de Compliment Penal de Mercabarna com a Responsable del Sistema Intern
d'Informacid, garanteix la confidencialitat dels informants establint les mesures
necessaries. Aixi mateix, garantira els drets de la persona o persones afectades,
principalment la presumpcio d'innoceéncia i el dret a I’honor.

Convé recordar que el millor canal d'informacid no pot desenvolupar la seva efectivitat
si l'organitzacidé no disposa d'una cultura d'integritat i compliment que estigui realment
implementada i que es visqui de manera activa a 'organitzacid.

3. QUE ES POT COMUNICAR?

Segons l'article 2 de la Llei 2/2023, s’haura de comunicar mitjancant el Sistema Intern
d’Informaciod qualssevol accié o omissid que pugui constituir infraccié del dret de la Unid
Europea (i per tant que s'enquadri en algun dels tipus que estableix el Codi Penal
espanyol) o afectin els interessos financers de la Unié Europea, aixi com les accions o
omissions que puguin ser constitutives d'infraccié penal o administrativa greu o molt
greu.

En tot cas, s'entenen compreses totes aquelles infraccions penals o administratives
greus o molt greus que impliquin menyscabament economic per a la Hisenda Publica i
per a la Seguretat Social.
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4. MESURES DE PROTECCIO

Les persones informants que comuniquin o revelin infraccions penals o administratives
greus o molt greus tindran dret a protecci6 sempre que concorrin les seglents
circumstancies:

- tinguin motius raonables per a pensar que la informacio referida és verag en el
moment de la comunicacid o revelacid, encara que no aportin proves concloents, i que
la citada informacié entra dins de I'ambit d'aplicacio d'aquesta llei,

- la comunicacié o revelacié s'hagi realitzat conforme als requeriments previstos en
aquesta llei.

D’altra banda, es prohibeix qualsevol tipus de represalia contra les persones que
presentin una comunicacio, incloses les amenaces i les temptatives de represalia,
sempre que actui de bona fe, i I'organitzacié sancionara qualsevol tipus de represalia
duta a terme contra qualsevol persona que hagi utilitzat el Sistema Intern d’Informacio.

A tall d’exemple, s’entendran com a represalia:

a) Suspensid del contracte de treball, acomiadament o extincié de la relacié laboral o
estatutaria, incloent-hi la no renovacié o la terminacié anticipada d'un contracte de
treball temporal una vegada superat el periode de prova, o terminacié anticipada o
anul-lacié de contractes de béns o serveis, imposicié de qualsevol mesura disciplinaria,
degradacido o denegacid d'ascensos i qualsevol altra modificacié substancial de les
condicions de treball i la no conversié d'un contracte de treball temporal en un indefinit,
en cas que el treballador tingués expectatives legitimes que se li oferiria un treball
indefinit; tret que aquestes mesures es duguessin a terme dins de I'exercici regular del
poder de direccid a I'empara de la legislacié laboral o reguladora de l'estatut de
I'empleat public corresponent, per circumstancies, fets o infraccions acreditades, i
alienes a la presentacio de la comunicacio.

b) Danys, inclosos els de caracter reputacional, o pérdues economiques, coaccions,
intimidacions, assetjament o ostracisme.

c) Avaluacio o referencies negatives respecte a I'acompliment laboral o professional.

d) Inclusio en llistes negres o difusié d'informacié en un determinat ambit sectorial, que
dificultin o impedeixin I'accés a I'ocupacié o la contractacié d'obres o serveis.

e) Denegaci6 o anul-lacié d'una llicencia o permis.
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f) Denegacié de formacio.
g) Discriminacio, o tracte desfavorable o injust.

En cas que la persona informant considerés que, una vegada feta la comunicacio a través
del Sistema Intern d’Informacio, s’han pres represalies en contra com a conseqliéncia
d’haver formulat la dendncia, haura de posar-ho en coneixement de la persona
Responsable del Sistema Intern d’Informacio.

5. PRINCIPIS D'ACTUACIO

Els principis d'actuacié en que es fonamenta aquesta Politica de Sistema d'informacid
son els seglients:

- Perseguir els estandards més alts de transparéncia, etica i responsabilitat promovent
la tolerancia zero davant d'actuacions irregulars, aixi com la lluita contra la corrupcio.

- Respectar la legislacio vigent d’aplicacid a I’ambit d’actuacio de I'entitat i, en concret,
la seva normativa interna.

- Impulsar la implicacié del personal en la prevencido i deteccido d'actes il-licits
mitjancant la formacid sobre la matéria del personal, aixi com promoure la difusio del
“Sistema Intern d’Informacié” com a mitja de comunicacié de conductes que puguin
suposar un perill per a I'entitat, aixi com qualsevol conducta contraria a la legalitat.

- Crear una figura que coordini aguestes actuacions, anomenada el Responsable del
Sistema Intern d'Informaci®.

- Facilitar I'actuacié del Responsable del Sistema Intern d'Informacié, atorgant-li els
mitjans adequats i les eines necessaries per dur a terme la seva tasca de manera
optima i eficag, dotat d'independéncia i actuant de forma autonoma i diligent.

- Reaccionar de forma rapida i efica¢ davant d'una denuncia d'un fet presumptament
delictiu i investigacio respectant els drets tant de l'informant com les persones
afectades i procurant evitar actuar de forma desproporcionada i discriminatoria a
I'hora d'establir qualsevol altre tipus de mesura.

- Posar en coneixement de les autoritats competents els presumptes delictes oferint
total cooperacié en les investigacions posteriors que se'n puguin derivar. El
responsable del sistema intern d'informacié ha de trametre la informacio al ministeri
fiscal amb caracter immediat quan els fets puguin ser indiciariament constitutius de
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delicte; o bé a la Fiscalia Europea en el cas que els fets afectin els interessos financers
de la Unié Europea.

6. AVALUACIO | SEGUIMENT

El Responsable del Sistema Intern d'Informacié gaudeix de les facultats d'iniciativa i
control per avaluar i supervisar |'eficacia del Sistema Intern d’Informacid per poder
reportar informacio sobre el compliment efectiu de la mateixa i la necessitat de millores

si escau.

En aquest sentit, el Responsable del Sistema Intern d’Informacidé és I'encarregat de
supervisar i controlar la correcta implantacié i compliment del canal intern com a maxim

garant del mateix.



